
ਰਿਹਣਯੋਗਤਾ-104: 
ਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂ� ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਬੱਧ ਕਰਨਾ
ਅਤੇ ਮੁਰੰਮਤਾ ਂਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨਾ

 

ਅਿਹਮ: ਿਕਰਾਏਦਾਰਾ ਂ� ਿਕਸੇ ਵਕੀਲ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਜੇ ਉਹਨਾ ਂਦੇ ਿਕਰਾਏ ਦੇ ਯੂਿਨਟਾ ਂਨਾਲ ਕੱੁਝ ਖਾਸ ਮਸਲੇ ਹਨ। ਇਹ ਫਲਾਇਰ ਕੇਵਲ
ਆਮ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਸਤੇ ਹੈ।
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ਸਮ� ਅਤੇ ਤਾਰੀਖ ਸਮੇਤ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ ਨਾਲ ਸਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਿਵਸਤਿਰਤ ਨ� ਟਸ ਲੈਣਾ
ਜੇ ਤੁਸ� ਮੁਰੰਮਤਾ ਂਲਈ ਦਰਖਾਸਤ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ (ਵੱਡੀਆ ਂਅਪਾਰਟਮ�ਟ ਇਮਾਰਤਾ ਂਆਿਦ ਲਈ), ਤਾ ਂਇੱਕ ਵਾਰ
ਜਮ�ਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ � ਇੱਕ PDF ਵਜ� ਸੰਭਾਲਣਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਤਾ ਂਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਸ ਗੱਲ
ਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਹੋਣ ਿਕ ਤੁਸ� ਆਪਣੀਆ ਂਬੇਨਤੀਆ ਂਕਦ� ਜਮ�ਾ ਂਕੀਤੀਆ ਂਸਨ

ਸਮੱਿਸਆ ਦੀਆ ਂਤਸਵੀਰਾ ਂਲਓ (ਅਤੇ ਜੇ ਤੁਸ� ਅਸਲੀ ਤਸਵੀਰਾ ਂਗੁਆ ਬੈਠਦੇ ਹੋ ਤਾ ਂਕਾਪੀਆ ਂਬਣਾਓ)
ਗਵਾਹਾ ਂਦੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੰਭਾਲਕੇ ਰੱਖੋ, ਿਜਵ� ਿਕ ਦੋਸਤ, ਗੁਆਢਂੀ, ਮੁਰੰਮਤ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਆਿਦ।
ਜੇ ਬਸੇਰੇ ਦੀਆ ਂਹਾਲਤਾ ਂਨੇ ਿਸਹਤ � ਪ�ਭਾਿਵਤ ਕੀਤਾ ਹੈ ਤਾ ਂਮੁਰੰਮਤ ਅਤੇ ਹੈਲਥਕੇਅਰ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਤੌਰ ਤੇ ਖਰੀਦੀਆ ਂਵਸਤਾਂ
ਦੀਆ ਂਰਸੀਦਾ ਂ� ਸਾਭਂ ਕੇ ਰੱਖੋ।

ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਿਸਵਲ ਕੋਡ ਦੇ ਸ਼ੈਕਸ਼ਨ 1942.5 ਦੇ ਤਿਹਤ, ਜੇ ਕੋਈ ਿਕਰਾਏਦਾਰ ਮੁਰੰਮਤਾ ਂਵਾਸਤੇ ਬੇਨਤੀਆ ਂਕਰਦਾ ਹੈ ਤਾਂ
ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ ਵਾਸਤੇ ਿਕਸੇ ਿਕਰਾਏਦਾਰ ਦੇ ਿਖਲਾਫ ਬਦਲਾਲਊ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨਾ ਗੈਰ-ਕ�ਨੀ ਹੈ। ਸੰਭਾਿਵਤ ਬਦਲਾਲਊ
ਕਾਰਵਾਈ ਤ� ਆਪਣੇ ਆਪ � ਬਚਾਉਣ ਦਾ ਸਭ ਤ� ਵਧੀਆ ਤਰੀਕਾ ਹੈ ਤੁਹਾਡੇ ਯੂਿਨਟ ਿਵਚਲੀਆ ਂਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂਦਾ ਇੱਕ

ਿਵਸਤਿਰਤ ਿਰਕਾਰਡ ਰੱਖਣਾ।

ਆਪਣੀ ਯੂਿਨਟ ਿਵੱਚ ਸਮੱਿਸਆ � ਚੰਗੀ ਤਰ�ਾ ਂਦਸਤਾਵੇਜ਼ਬੱਧ ਕਰੋ1

2 ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ � ਮੁਰੰਮਤ ਲਈ ਇਕ ਰਸਮੀ ਬੇਨਤੀ ਪੱਤਰ ਿਲਖੋ
ਤੁਹਾਡੇ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ � ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮੁਰੰਮਤ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਅਤੇ ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਉਸ ਸਮ�/ਤਾਰੀਖ਼
ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਿਲਖੋ ਿਜਸ ਤਾਰੀਖ਼ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਸ� ਸਮੱਿਸਆ ਬਾਰੇ ਉਹਨਾ ਂਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਸੀ

ਤਾਰੀਖ, ਤੁਹਾਡੇ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ ਦਾ ਨਾਮ/ਪਤਾ, ਤੁਹਾਡਾ ਨਾਮ/ਪਤਾ, ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ� ਭੇਜੇ ਗਏ ਪੱਤਰ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ � ਸ਼ਾਮਲ
ਕਰਨਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ

ਜੇ ਸੰਭਵ ਹੋਵੇ ਤਾ ਂਡਾਕ ਦੇ ਿਵਸਥਾਰਾ ਂਦਾ ਸਬੂਤ ਰੱਖਣ ਲਈ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਡਾਕ (certified mail) ਰਾਹ� ਪੱਤਰ ਭੇਜੋ
ਪੱਤਰ ਦੀਆ ਂਨਕਲਾ ਂਬਣਾਓ ਅਤੇ ਇਹਨਾ ਂ� ਆਪਣੇ ਿਰਕਾਰਡਾ ਂਵਾਸਤੇ ਸਾਭਂ ਕੇ ਰੱਖੋ, ਪਰ ਅਸਲੀ ਕਾਪੀਆ ਂਮਕਾਨ ਮਾਲਕ � ਭੇਜੋ

 ਤੁਸ� ਪੱਤਰ ਦੀ ਇੱਕ ਨਕਲ ਿਬਲਿਡੰਗ ਮੈਨੇਜਰ/ਮੈਨੇਜਮ�ਟ ਕੰਪਨੀ � ਵੀ ਭੇਜ ਸਕਦੇ ਹੋ
ਜੇ ਤੁਹਾ� ਕੋਈ ਹੁੰਗਾਰਾ ਨਹ� ਿਮਲਦਾ, ਤਾ ਂਇਹਨਾ ਂਕਦਮਾ ਂ� ਦੁਹਰਾਕੇ ਆਪਣੇ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ ਕੋਲ ਪੈਰਵਾਈ ਕਰੋ

*** ਤੁਹਾਡੇ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ � ਜ਼ੁਬਾਨੀ ਮੁਰੰਮਤ ਦੀਆ ਂਬੇਨਤੀਆ ਂਕਰਨਾ ਸੰਭਵ ਹੈ ਅਤੇ ਓਨਾ ਹੀ ਜਾਇਜ਼ ਹੈ, ਪਰ ਸਭ ਤ� ਵਧੀਆ ਪ�ੈਕਿਟਸ ਿਲਖਤੀ ਸੰਚਾਰ ਰਾਹ�
ਹੁੰਦੀ ਹੈ***

3 ਇਸੰਪੈਕਸ਼ਨ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰੋ
ਤੁਹਾਡੇ ਯੂਿਨਟ ਿਵਚਲੀਆ ਂਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂਦੀ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸ਼ਿਹਰ ਦੇ ਜਾਚਂ ਅਦਾਰੇ � ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ ਇੱਕ ਅਿਧਕਾਿਰਤ
ਜਾਚਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰੋ।

ਤੁਸ� ਆਉਣ ਵਾਸਤੇ ਅਤੇ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਤੰਤਰ ਇਸੰਪੈਕਟਰ, ਪਲੰਬਰ, ਇਲੈਕਟ�ੀਸ਼ੀਅਨ ਆਿਦ � ਵੀ ਹਾਇਰ ਕਰ
ਸਕਦੇ ਹੋ, ਿਜਸ ਿਰਪੋਰਟ � ਤੁਸ� ਫੇਰ ਆਪਣੀ ਬੇਨਤੀ ਦੇ ਨਾਲ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ � ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ

ਜਦ ਇਸੰਪੈਕਟਰ ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਆ�ਦੇ ਹਨ, ਤਾ ਂਸਾਰੀਆ ਂਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂਵੱਲ ਇਸ਼ਾਰਾ ਕਰਨਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਅਤੇ ਅਿਧਕਾਿਰਤ ਜਾਚਂ
ਿਰਪੋਰਟ ਦੀ ਇੱਕ ਨਕਲ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ।

ਜੇ ਿਕਸੇ ਸ਼ਿਹਰ ਦੇ ਅਦਾਰੇ ਤ� ਜਾਚਂ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਕੋਡ ਇਨਫੋਰਸਮ�ਟ, ਤਾ ਂਇਹ ਪੱੁਛਣਾ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ
ਤੁਸ� ਆਪਣੇ ਿਰਕਾਰਡ ਵਾਸਤੇ ਿਰਪੋਰਟ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਿਕਵ� ਪ�ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ (ਕੋਡ ਇਨਫੋਰਸਮ�ਟ ਹਮੇਸ਼ਾ ਿਕਰਾਏਦਾਰ � ਵੀ
ਿਰਪੋਰਟ ਨਹ� ਭੇਜਦੀ)।
 

ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ:


